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Resumo: O presente artigo decorre de um projeto aplicado com o objetivo de determinar condicoes
de seguranca de maquinas e de operadores, procedendo-se a elaboragdo de instrucGes de trabalho,
andlise de documentacdo de maquinas e de mapas de riscos existentes, bem como realiza¢do de
procedimentos de consulta aos trabalhadores relativamente a sua seguranga e satde no trabalho. A
metodologia utilizada foi o método indutivo. A pesquisa é de natureza aplicada, qualitativa e
quantitativa, usando uma abordagem documental e de inquiricdo. Os dados também foram obtidos
através de entrevistas semiestruturadas aplicadas junto de colaboradores, bem como da aplicacéo de
uma lista de verificagdo nos postos de trabalho. Com o trabalho coletivo realizado, envolvendo os
diferentes operadores, foram concluidas 26 instrucdes de trabalho e de seguranga, tendo as mesmas
sido afixadas ao lado da respetiva maquina, juntamente com a lista de trabalhadores autorizados,
indicando quais sdo 0s operadores autorizados a trabalhar com a maquina. Também foram
realizadas formagdes e informac6es sobre as instrucdes e a forma de as concretizar.

Palavras-chave: Instrucdes de trabalho e de seguranga, Seguranca de méaquinas, Consulta e
informacdo de seguranca, Industria metalomecénica.

Work instructions and safety of machines in a metalworking company

Abstract: this paper result of an applied project with the purpose of determining the safety
conditions of machines and operators, preparing working instructions, analysing machine
documentation and existing risk maps, as well carrying out consultation procedures with the
workers regarding occupational safety and health. The methodology used was the inductive method.
The research is applied, qualitative and quantitative, using a documentary and inquiry approach.
The data were also obtained through semi-structured interviews with some collaborators, as well as
by applying a checklist to the workstations. With the collective work, involving the different
operators, 26 work and safety instructions were completed and posted alongside the respective
machine, along with the list of authorized workers, indicating which operators are authorized to
work with the machine. Training and information about the instructions were also provided and the
forms to achieve them.

Keywords: Safety and working instructions, safety of machines, Safety consultation and
information, Metalworking industry.
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1. Introducéo

A “Protegdo de Maquinas, Equipamentos de Protegdo Individual e Sinalizacdo de Seguranga”
considera matérias base das funcGes de Técnico de Seguranca no Trabalho, tendo em vista a
protecdo dos trabalhadores, tal como estabelece a legislacdo (Barros, 2007). No trabalho com
maquinas, a maior parte de acidentes pode ser evitada se 0s processos produtivos considerassem
medidas oportunas para controlar os riscos. As maquinas sdo, por natureza, perigosas devido a
grande quantidade de energia gerada e aplicada, bem como a quantidade de componentes que
considera. Se os elementos mdveis ndo sdo protegidos (ex: correias de transmissao, correntes e
engrenagens) o grau de perigosidade aumenta, dado que colocam os trabalhadores em posigéo de
risco.

Com o desenvolvimento tecnolégico, as maquinas atingiram melhores niveis de eficiéncia,
mas, por outro lado, surgiram novos riscos inerentes a sua utilizagdo. O aumento das velocidades de
operagdo, aliada a maior complexidade de operacgdes realizadas em simultaneo, obriga a entidades
empregadoras e trabalhadores a encontrarem solugdes de compromisso sob a forma como esse
trabalho deve ser efetuado em seguranca. A auséncia de acidentes suscitados por uma maquina que
ndo disponha dos meios de prote¢do adequados néo significa que as partes ou 0s seus elementos néo
sejam perigosos. Por vezes, os dispositivos de seguranga nao sdo suficientes para evitar o contacto
do trabalhador com zonas perigosas das maquinas, assim, a necessidade de identificar e controlar
essas zonas € importante para a prevencao de acidentes. Para evitar estas situacdes nas empresas, na
medida do possivel, dever-se-iam planear adequadamente as a¢cBes de manutencdo preventiva e
organizar infraestruturas que permitisse responder a estes casos com a maior eficacia possivel.

A importancia da presente pesquisa e sua consequente publicagdo, reside na necessidade de
conhecimento e aplicabilidade de instrugdes de trabalho por parte, ndo sO de diretores,
coordenadores, pessoas diretamente envolvidas nas tomadas de decisdes, mas, principalmente, de
colaboradores das bases operacionais, 0s quais tem o seu trabalho ligado diretamente as maquinas e
a qualidade do produto. Devem ter no pensamento a magnitude de se produzir seguindo os
parametros adotados nas instrugdes de trabalho e nos procedimentos operacionais. As instrucdes de
trabalho sdo uma importante ferramenta de comunicagdo entre trabalhadores e responsaveis de
seguranca e saude no trabalho (SST) e da produgdo. Com a importancia cada vez maior da formagédo
em seguranca do trabalho na sociedade atual, permite rentabilizar esse conhecimento, tendo como
finalidades a melhoria das condi¢des de trabalho, a produtividade, a qualidade e seguranca e satde
dos trabalhadores (Mendes, 2015).

Os trabalhadores devem receber informagdo facilmente compreensivel sobre os riscos
profissionais para a seguranca e salde e sobre as medidas de prevencéo e de protecdo adequadas. A
informacdo devera ser escrita quando necessario, e distribuida aos trabalhadores. De entre a
informacéo a disponibilizar, destaca-se (ACT, 2015/2016d):

» Informag&o contida no manual do operador/utilizador, incluindo eventuais riscos decorrentes da
sua utilizagdo;

* AlteracGes aos equipamentos de trabalho que possam afetar os trabalhadores, ainda que ndo os
utilizem diretamente;

* Procedimentos de trabalho, de manutencdo e verificagdo seguros;

« Situacdes anormais previsiveis e informacédo extraida de (in) acidentes de trabalho ocorridos.

Os trabalhadores devem receber formacdo adequada que permita a utilizacdo dos
equipamentos em condigdes de seguranga e saude no trabalho. Sempre que a utilizagdo de um
equipamento de trabalho possa apresentar risco especifico para a seguranca ou saude dos
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trabalhadores, o empregador deve tomar as medidas necessarias para que a sua utilizacdo seja
reservada a um operador especificamente habilitado para o efeito (ACT, 2015/2016d).

Tendo por base estes principios, o presente texto decorre de um trabalho desenvolvido numa
indUstria de metalomecénica de grandes dimensdes do Norte de Portugal, onde se procurou analisar
e melhorar algumas condicBes de operacdo e de seguranca de maquinas. Nesse propoésito, a
elaboracdo de instrucdes de trabalho, com a indicacdo das formas de operacéo, riscos decorrentes de
utilizacdo, medidas de seguranca a adotar, nomeadamente Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI) obrigatdrios, assumiu extrema relevancia. Neste artigo resume-se alguns dos principios que
nortearam o trabalho, bem como sdo partilhados alguns dos resultados obtidos com as intervencdes
realizadas. Em suma, o objetivo central foi o de determinar condi¢Bes de seguranca de maquinas e
de operadores, procedendo-se a elaboracdo de instrucfes de trabalho, analise de documentacao de
maquinas e de mapas de riscos existentes, bem como a realizagdo de procedimentos de consulta aos
trabalhadores relativamente a sua SST no manuseamento desses equipamentos. A metodologia
utilizada foi o método indutivo. A pesquisa foi de natureza aplicada, qualitativa e quantitativa,
usando uma abordagem documental e de inquiricdo. Os dados foram obtidos por consulta
documental, observagdo, entrevistas semiestruturadas aplicadas junto de colaboradores e por
aplicacdo de uma lista de verificacdo nos postos de trabalho. Nos pontos seguintes sdo detalhados
estes elementos, incluindo um breve enquadramento tedrico-legal da tematica em apreco.

2. Seguranca de maquinas
2.1. O que é a Seguranga de Maquinas?

Importa comegar por referir que uma maquina é um tipo de equipamento de trabalho que o
trabalhador pode ter ao seu dispor para realizar uma atividade. Uma méaquina pode ser entendida
como um conjunto de mecanismos, agrupados para receber uma forma de energia previamente
definida, transforméa-la e restitui-la para a produgdo de um efeito pretendido (Silveira, 2019). A
seguranca das maquinas esta presente ao longo do ciclo de vida de um equipamento desta natureza,
ou seja, ao longo das fases de concecdo, fabrico, instalacdo, utilizacdo, manutengdo/reparacéo e
desmantelamento. Implica um acompanhamento planeado, sisteméatico e monitorizado de técnicas e
metodologias, visando a redugdo dos riscos (ACT, 2015/2016g). Assim, pode-se entender por
gestdo da seguranca de maquinas e equipamentos de trabalho a administracdo integrada e
sistemética da seguranga ao longo do respetivo ciclo de vida.

A gestdo da seguranca de maquinas e equipamentos de trabalho implica, nomeadamente, a
identificacdo dos riscos previsiveis em todas as atividades da empresa, bem como na concegéo ou
construgdo de instalacbes, de locais e processos de trabalho e na selecdo de maéquinas e
equipamentos de trabalho, com vista a eliminacdo dos riscos ou, quando esta seja inviavel, a
reducdo dos seus efeitos (ACT, 2015/20169). Sendo que em todo este processo também devem estar
envolvidos os técnicos de seguranca. As responsabilidades pelas medidas de seguranca da maquina
séo distintas nos diferentes momentos do processo, tal como evidencia a Figura 1. Numa primeira
fase sdo da responsabilidade de quem concebe, fabrica e fornece, podendo ou ndo ser a mesma
entidade, e num segundo momento sdo de quem vai adquirir para colocar ao seu servico, a empresa
utilizadora.

A importancia e seguranca de maquinas e equipamentos é, atualmente, cada vez mais
relevante na atividade produtiva. A crescente sofisticacdo dos bens de equipamento das empresas
deverd ser acompanhada pelo aumento dos niveis de seguranga das maquinas e de controlo dos
riscos dos trabalhadores que as operam (Freitas, 2014). A apreciacdo do risco deve ser constante e
compreender duas etapas, tal como evidencia a Figura 2.
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Figura 1 - Responsabilidades pelas medidas de seguranca da maquina (Fonte: ACT, 2015/2016g).

A aplicacdo desta metodologia de apreciagdo do risco, com recurso a diferentes métodos de
avaliacdo e reavaliacdo dos riscos ao longo do ciclo de vida da méaquina, garante uma gestdo
adequada da seguranca destes equipamentos de trabalho. Logo, existird um estudo da prépria
maquina tendo em conta todas as fases da sua vida e a elabora¢do do manual de instrucdes relativo a
todas as fases da vida da maquina mencionadas (Lima, 2004):

» Construcéo

» Concecdo; realizacdo

» Transporte e colocacdo em servico

» Montagem, instalacdo e regulacéo/afinacéo

» Utilizacao

* Regulagdo, condugdo/programacdo ou mudanca do processo de fabrico, funcionamento,
limpeza, pesquisa de defeitos e manutencéo

» Colocagéo fora de servico

» Desmontagem e rejeicdo em condigdes de seguranca.

Engloba a determinacdo dos A identificacio dos perigos - :
limites de utilizacao da intrinsecos ¢ potenciais A estimativa do risco.
maquina. siftuacdes perigosas e

A

Resultam as m as de prevengdo e
protecdao que uma vez implementadas
contribuem para a eliminac¢ao, ou

Reducdo do risco e cuja eficacia pode ser
aferida numareavaliacao posterior.

Figura 2 - Apreciacdo do risco (Fonte: ACT, 2015/2016g).

Instrucdes de trabalho e seguranca de maquinas numa empresa de metalomecénica 23
Marlene Santos Matos, Hernani Veloso Neto

CESQUA, 2019, N.° 2, pp. 21-38



I r{‘ - CESQUA
“\ I S a Cadernos de Engenharia de Seguranca, Qualidade e Ambiente
”

instituto politécnico de gestdo e tecnologia ISSN: 2184-2906

As potenciais consequéncias do trabalho com uma maquina ndo segura, ou operada
incorretamente, sdao completamente antagonicas dos objetivos que presidiram & sua aquisi¢do, ou
seja, 0 aumento dos niveis de produtividade e qualidade — que estdo diretamente relacionados com a
seguranca de maquinas e equipamentos (Freitas, 2014). Algumas das consequéncias dessa
inseguranca estdo patentes na Figura 4.

Repercurssoes
negativas para a

imagem laboral e
trabalhadores social da empresa

Formacao de

Figura 4 - Consequéncias do trabalho com uma méaquina ndo segura ou operada incorretamente
(Fonte: Freitas, 2014).

A eliminacdo ou minimizagdo da ocorréncia de situacBes que potenciem a concretizacdo
destas consequéncias passa pela aplicacdo, por parte das empresas, de adequadas medidas de
seguranca e, neste contexto, por uma particular atenc¢do na aquisi¢ao, funcionamento e manutencao
das méaquinas e demais equipamentos (Freitas, 2014). Poder-se-4, entdo, equacionar que tipos de
perigos e exposicOes existem na utilizagdo dos equipamentos em causa, sendo que,
tradicionalmente, as situagbes mais problematicas, de acordo com Freitas (2014), tendem a ser a
utilizacdo de equipamentos ndo adequados para um trabalho especifico; inexisténcia de protecdo no
acesso a 0rgdos moveis; acionamento inadvertido ou involuntario dos comandos das maquinas; e
entrada em funcionamento de forma intempestiva dos equipamentos.

A prevencao de riscos de exposi¢do ao funcionamento de maquinas pode considerar-se como
0 conjunto de medidas inclinadas a evitar ou reduzir o maior nimero possivel de fendmenos
perigosos, selecionando convenientemente determinadas caracteristicas de concecdo; ou por via da
limitacdo da exposicdo dos trabalhadores aos fenémenos perigosos, inevitaveis ou que nao possam
ser suficientemente reduzidos a montante (Freitas, 2014). Esta condicdo pode-se conseguir,
nomeadamente, reduzindo a necessidade de intervencdo do operador em zonas perigosas e
derivando a maquina de protetores e/ou dispositivos de protecdo (Freitas, 2014).

Os fatores de risco sdo fontes potenciais de acidente. O seu controlo dentro de limites
aceitaveis € o objetivo a atingir, ja que a sua eliminagdo é muito raramente possivel (Barros, 2007).
Existem quatro principios para o controlo de riscos: eliminagdo do perigo, envolvimento do perigo,
afastamento dos trabalhadores e/ou protecdo dos trabalhadores. De acordo com Barros (2007), 0s
dois primeiros envolvem medidas chamadas construtivas ou de engenharia que atuam sobre meios
de trabalho, neste caso as maquinas, por exemplo. O terceiro remete para medidas de cariz
organizacional que atuam no sistema Trabalhador — Maquina — Ambiente. O Gltimo refere as
medidas de protecdo, sejam de ambito individual ou coletivo.

Estes principios implicam (Barros, 2007):

Prevencdo Intrinseca — Atua sobre a forma, disposicdo, modo de montagem, e principio dos
elementos construtivos funcionais da maquina, sem acrescentar elementos especificamente
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concebidos para garantir a seguranca (Exemplos: dimensionamento de partes mecénicas; desenhos
dos circuitos nos quais as falhas ndo sejam possiveis; eliminacdo de arestas vivas; isolamento de
mecanismos de transmissao perigosos);
Técnicas de Protecdo — Incorporacao de resguardos e dispositivos de prote¢do nas situacdes em que
ndo é vidvel a prevencdo intrinseca (exemplos: controlo de pardmetros; limite de elementos de
maquinas; utilizacdo de resguardos fixos ou de elementos da maquina; etc.);
Técnicas de Formacdo e Informagdo — Indicam as condigdes nas quais é possivel a utilizacdo de
uma maquina sem perigo (ex: sinaliza¢do de seguranca, instrucdes de trabalho).

Desta forma, as entidades patronais, como utilizadores e responsaveis pelas maquinas em
uso nas suas atividades, devem colocar em prética trés medidas essenciais para assegurar a
seguranca desses equipamentos (Barros, 2007): a) Adquirir maquinas seguras, isto €, maquinas que
cumprem com a Diretiva maquinas e que possuam marcagdo CE; b) Instalar, utilizar e manter as
maquinas de forma adequada seguindo as instrucBes do fabricante; c) Fornecer informacgdo e
formac&o aos operadores da maquina.

A supervisdo, informacdo e formacdo desempenham um papel relevante na prevencdo de
acidentes, mas nunca substituem as medidas construtivas e de protecdo (Barros, 2007), bem como
todas essas medidas ndo eliminam o risco de acidente, tendem a ajudar a mitiga-lo. A maioria dos
incidentes e acidentes que estes equipamentos apresenta tende a manifestar-se nas seguintes
situacbes (Barros, 2007): no funcionamento normal da méquina, existindo falta de protecédo ou
violagdo dos sistemas de protecdo existentes; nos momentos de ajuste, afinacdo, manutencéo,
reparagcdo e montagem dos equipamentos; e nos momentos de perturbagdes transitorias.

A utilizacdo das técnicas de prevencdo de riscos possibilita a empresa proceder ao controlo de
riscos operativos que mais acidentes causam. Outros requisitos de seguranga importantes que
também devem ser contemplados sdo (Barros, 2007): As maquinas terem todos o0s
dispositivos/guardas de protecdo e instru¢es sobre manutencdo e seguranca; oS protetores, ou
partes da maquina que possam ser abertas durante a utilizagdo, devem dispor de interruptores ou
mecanismos que desliguem automaticamente a corrente elétrica; No momento em que a maquina é
instalada, deve-se ter o cuidado de verificar se todos os protetores estdo corretamente colocados e
em boas condic¢Bes de funcionamento.

Determinadas maquinas requerem dispositivos de protecdo especiais (ex: prensas,
guilhotinas, fresadoras), porque envolvem, por exemplo, operagdes em que as maos tém acesso a
zonas perigosas. Logo, é importante que os dispositivos de seguranga ndo constituam um obstéaculo
ao trabalho e ndo dificultem a manutencdo da maquina (Barros, 2007). Os dispositivos de seguranca
também devem estar incorporados em todos 0s pontos da maquina onde o contacto com partes
moveis possa causar ferimentos, bem como devem ser suficientemente robustos para suportarem a
sobrecarga maxima a que possam ser submetidos (Barros, 2007).

2.2. Requisitos legais de seguranca para as maquinas

A seguranca de maquinas €, atualmente, regulada pela Diretiva Méaquinas (Diretiva
2006/42/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de maio, relativa as maquinas e que altera
a Diretiva 95/16/CE, de 29 de junho), estabelecendo o conjunto de regras reguladoras de mercado
que tém como destinatarios os respetivos fabricantes e comerciantes, privilegiando a integracdo de
seguranca no projeto e apoiando-se em especificacdes técnicas reconhecidas (normas
harmonizadas). Tais regras estabelecem as exigéncias essenciais de seguranca que devem ser
respeitadas nas legislagdes e praticas administrativas dos Estados membros e funcionam como
garantia da livre circulacdo de mercadorias no espago econdmico europeu (Loureiro, s/d).
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A seguranca na utilizacdo de equipamentos de trabalho nos locais de trabalho é regulada pela
Diretiva Equipamentos de Trabalho (Diretiva 2009/104/CE, de 16 de setembro, que resulta da
regulamentacdo da Diretiva 89/655/CEE, de 30 de novembro, alterada pela Diretiva 95/63/CE, de 5
de dezembro, e pela Diretiva 2001/45/CE, de 27 de junho), a qual estabelece o conjunto de regras
reguladoras da seguranca no trabalho com esses equipamentos que tém como destinatarios os
empregadores. Tais regras estabelecem as prescricbes minimas de seguranca e de salde que devem
ser respeitadas nas legislagbes e praticas administrativas dos Estados membros, destinadas a
promover a melhoria das condicdes de trabalho a fim de assegurar um melhor nivel de protecdo da
seguranca e satde dos trabalhadores (Loureiro, s/d).

Estes dois principios significam na pratica, que (Loureiro, s/d):

» As exigéncias essenciais de seguranca das maquinas (Diretiva Maquinas) estabelecidas nos
Estados membros visam a livre circulacdo e comercializagdo de maquinas (cariz econémico), e nao
podem ser mais exigentes que a legislacdo europeia;

« As prescricbes minimas de seguranca e salde na utilizacdo de equipamentos de trabalho (que
incluem as maquinas - Diretiva Equipamentos de Trabalho), estabelecidas nos Estados membros
visam a regulacéo das condicGes de trabalho (cariz social) e ndo podem ser menos exigentes que a
legislacdo europeia.

Estas duas areas da legislacdo europeia estdo transpostas para a legislagdo nacional através
dos seguintes diplomas: Seguranga de equipamentos de trabalho: Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de
fevereiro; Seguranca de maquinas: Decreto-Lei n.° 103/2008, de 24 de junho. O primeiro diploma
referido contém as prescricdes minimas de seguranca e de satde na utilizagdo de equipamentos de
trabalho, mas que nao prejudica (até supbe) a legislacdo relativa as exigéncias essenciais de
seguranca no fabrico e na comercializagdo de maquinas (Loureiro, s/d).

A Diretiva 89/392/CEE do Conselho, de 14 de Junho de 1989, relativa a aproximagéo das
legislacbes dos Estados membros, estabelece, com certificado comunitario, a autorizagdo de venda
de méquinas com marcacdo «CE» de conformidade. A primeira alteracdo deu origem & Diretiva
91/368/CEE, com a inclusdo das maquinas moveis e dos equipamentos de elevacdo, sendo também
alterada a definicdo de maquina (Barros, 2007). A segunda alteracdo deu origem a Diretiva
93/44/CEE, com a inclinacdo dos componentes de seguranca e das maquinas para elevagdo e
deslocagdo de pessoas, € 0 termo “maquina” passa também a abranger os componentes de seguranga
(Barros, 2007).

A Diretiva 95/16/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Junho de 1995, relativa
a aproximacdo das legislacbes dos Estados membros respeitantes aos ascensores; a Diretiva
98/37/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Junho de 1998, relativa & aproximagao
das legislacdes dos Estados membros respeitantes as maquinas; a Diretiva 98/37/CE transposta pelo
D.L n.° 320/2001, estabelece as regras a que deve obedecer a colocagdo no mercado e a entrada em
servico das maquinas e dos componentes de seguranca colocados no mercado isoladamente; a
Diretiva 2006/42/CE, transposta pelo D.L n.° 103/2008, estabelece as regras a que deve obedecer a
colocagdo no mercado e a entrada em servico das maquinas, bem como a colocagdo no mercado das
quase-maquinas. Altera também a Diretiva 95/16/CE relativa a aproximacao das legislacdes dos
Estados membros respeitantes a ascensores.

O conteldo e objetivos da Diretiva tém como principio fundamental a prevencéo integrada,
no sentido de que todas as exigéncias de seguranca e salde sejam consideradas, ainda na fase de
projeto e fabrico das maquinas e componentes de seguranga. Esta diretiva pretende ser, também, um
documento de harmonizacgdo legislativa entre os estados membros da Unido Europeia, estendendo-
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se apenas aos requisitos essenciais de carater obrigatério, mas tendo em consideracdo (Gomes et al.,
2013):

A necessidade de quebrar os entraves as trocas comerciais no interior da Comunidade, fruto da
grande diferenca dos sistemas legislativos e dos sistemas de atestacdo de conformidade e de
certificacdo nacionais, no que respeita a prevencao de acidentes com maquinas;

« A necessidade das disposi¢Ges nacionais, em matéria de seguranca e de salde, que asseguram a
protecdo contra os riscos causados por maquinas, deverem ser aproximadas para garantir a livre
circulacdo das maquinas sem baixar os seus niveis de protecao existentes e justificados nos Estados
membros;

» A necessidade de reduzir o elevado custo social decorrente do elevado numero de acidentes
diretamente provocado pela utilizacdo das maqguinas, bem com a necessidade de se diminuir,
drasticamente, esse elevado nimero de acidentes;

* Que o setor de maquinas constitui uma parte importante do setor de mecanica e é um dos nucleos
industriais da economia da Unido Europeia.

A Diretiva Maquinas atual foi estabelecida nos termos da «Nova Abordagem» a
harmonizag&o técnica, que estabelece os seguintes principios (Silveira, 2019):

« A harmonizacdo legislativa estd limitada a adocdo dos requisitos essenciais a que devem
corresponder os produtos colocados no mercado, para que possam beneficiar da livre circulagdo na
Comunidade;

« As especificacdes técnicas dos produtos conformes com os requisitos essenciais fixados pelas
diretivas, serdo estabelecidas em normas harmonizadas;

« A aplicacdo de normas harmonizadas, ou de outras normas, continua a ser voluntéria, podendo o
fabricante aplicar outras especificagdes técnicas para cumprir 0s requisitos;

» Os produtos fabricados em conformidade com as normas harmonizadas, beneficiam da presuncéo
de conformidade com os requisitos essenciais correspondentes.

A Diretiva Maquinas aplica-se as maquinas (incluindo os equipamentos intermutaveis,
componentes de seguranga, acessorios de elevacdo, correntes, cabos e correias, dispositivos
amoviveis de transmissdo mecanica) e as quase maquinas. Estabelece um conjunto de requisitos
essenciais de seguranca e saude ligados, principalmente, aos utilizadores e as pessoas que se
encontram na proximidade das maquinas (Gomes et al., 2013). Determina, também, os requisitos a
que devem obedecer 0os componentes de seguranga, de forma a facilitar ao empregador a tarefa de
colocar as maquinas em uso, em conformidade com as prescri¢des minimas de seguranca e salde da
Diretiva Equipamentos de Trabalho (Gomes et al., 2013). A Figura 5 evidencia a légica de
aplicagdo da diretiva em funcdo do momento de entrada em funcionamento do equipamento.

A definicdo de Maquina torna-se, neste contexto, bastante importante. Considera-se deste
modo, que a diretiva maquinas € aplicada a todas as maquinas abrangidas pelas defini¢cGes de
“maquina”, mencionadas no artigo 3° do Decreto-Lei n.° 103/2008 (Silveira, 2019): Conjunto,
equipado ou destinado a ser equipado com um sistema de acionamento diferente da forca humana
ou animal diretamente aplicada, composto por pecas ou componentes ligados entre si, dos quais
pelo menos um é movel, reunidos de forma solidaria com vista a uma aplicagdo definida. A Diretiva
é aplicavel aos seguintes equipamentos (Silveira, 2019):

« Todas as maquinas novas, provenientes de dentro e de fora da Unido Europeia;

« Méaquinas recondicionadas ou renovadas para serem colocadas novamente no mercado;
« Méquinas em segunda méo, provenientes de fora da Uni&o Europeia;

« Maquinas colocadas em servico a partir da entrada em vigor da diretiva.

« Méquinas construidas para uso proprio.
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Também importa ter atencdo que as maquinas adquiridas em segunda méo tém que cumprir
0s preceitos enunciados pelo Decreto-Lei n.° 214/95, de 18 de agosto, sendo que ainda estdo
abrangidas e sujeitas as prescricbes minimas de seguranca e salde relativas a utilizacdo de
equipamentos de trabalho pelos trabalhadores, constantes no Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de
fevereiro, tal com (Gomes et al., 2013).

Aplicagdo da
Directiva a partir
do momento da
: colocagdo no
[ S mercado

N

O utilizador final é o
empregador no caso dos

regac Aplicacao da
locais de trabalho Directiva a partir

do momento da
entrada em
servigo

Figura 5 - Verificagdo da aplicacdo da Diretiva Maquinas (Fonte: Gomes et al., 2013).

Relativamente aos equipamentos de trabalho em geral, tal como referido o enquadramento
legal europeu é dado pela Diretiva 2009/104/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
setembro de 2009, enquanto diretiva especial, na acecdo do n°l do artigo 16° da Diretiva
89/391/CEE. Os equipamentos de trabalho sdo qualquer maquina, aparelho, ferramenta ou
instalacdo utilizada no trabalho (Gomes et al., 2013). A utilizacdo de um equipamento de trabalho
representa qualquer atividade relativa a um equipamento de trabalho, nomeadamente a colocagéo
em servico ou fora de servigo, 0 uso, o transporte, a reparacédo, a transformacdo, a manutencao e a
conservacdo, incluindo, nomeadamente, a limpeza. A utilizacdo de equipamentos de trabalho esta
sujeita a observancia, pelo empregador, das prescricdes minimas de seguranca e de salde
(Controlsafe, 2017).

Destas prescrigdes, destaca-se as de carater técnico e organizacional - selecdo, adaptagdo e
realizacdo de verificagOes e ensaios aos equipamentos, e as de caracter informativo e formativo dos
trabalhadores (Gomes et al., 2013). Isto implica, de acordo com Gomes et al. (2013):

1. Assegurar que os equipamentos de trabalho colocados a disposicdo dos trabalhadores sejam
adequados e garantam a sua seguranca e saude, levando em conta os riscos e a especificidade do
trabalho;

2. Que os equipamentos de trabalho satisfagam os requisitos de seguranca e salde previstos em
legislacdo especifica sobre concecéo, fabrico e comercializagdo dos mesmos ou pela adaptacéo do
equipamento aos requisitos minimos de seguranca, na medida em que o correspondente risco exista
no equipamento considerado;

3. Que sejam observadas as regras de utilizacdo dos equipamentos de trabalho aplicaveis;

4. Que sejam feitas verificacbes aos equipamentos de trabalho, por forma a garantir a correta
instalacdo, o bom funcionamento e as condigfes de seguranga e saude durante o tempo de vida util
do equipamento;

5. Seja reservada a trabalhadores especificamente habilitados a utilizagdo de equipamentos que
possam apresentar risco especifico para a seguranca e satde dos trabalhadores, nomeadamente no
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caso dos equipamentos de trabalho moveis, de elevagdo de cargas e os destinados a trabalhos em
altura.

6. Os periodos de transicdo previstos no Decreto-Lei n.° 82/99, de 16 de mar¢o, e no Decreto-Lei n.°
50/2005, de 25 de fevereiro, para a adaptag@o dos equipamentos de trabalho.

3. Principais resultados do estudo realizado

Como referido inicialmente, o estudo foi realizado numa industria de metalomecénica de
grandes dimensdes do Norte de Portugal, que conta com diversas unidades produtivas e com mais
de 500 trabalhadores, a data do final de 2018. O proposito foi o de determinar condicbes de
seguranca de maqguinas e de operadores, procedendo-se a elaboracdo de instrucdes de trabalho que
melhorassem as condic¢des de seguranca de manuseamento dos equipamentos.

Metodologicamente, procedeu-se a analise de documentacdo de maquinas e de mapas de
riscos existentes, bem como a realizacdo de procedimentos de consulta aos trabalhadores
relativamente a sua SST no manuseamento desses equipamentos. A pesquisa foi de natureza
aplicada, qualitativa e quantitativa, usando-se uma abordagem documental e de inquirigdo. Os dados
foram obtidos por consulta documental, observacéo, entrevistas semiestruturadas aplicadas junto de
colaboradores e por aplicacdo de uma lista de verificacdo nos postos de trabalho, envolvendo os
trabalhadores. Nos subpontos seguintes apresenta-se 0s principais resultados obtidos.

3.1. Dados do procedimento da consulta aos trabalhadores

Na atual analise estdo refletidos os resultados obtidos da consulta aos trabalhadores, realizada
em novembro e dezembro de 2018, especificamente sobre a seguranga de maquinas e equipamentos
de trabalho. Pretendeu-se entender qual a perspetiva dos trabalhadores em relacdo & matéria em
andlise, assim como obter a sua participacdo no que concerne a sugestdes de melhoria. Ou seja,
pretendeu-se que a consulta aos trabalhadores fosse mais uma entrada para o processo de melhoria
continua da empresa, no contexto da SST. De notar que foram consultados apenas os trabalhadores
afetos as éareas produtivas da Empresa.

A consulta aos trabalhadores foi desenvolvida por 17 perguntas e houve 475 respostas. As
perguntas foram:

¢ Relacdo laboral com a empresa? — 78,1% responderam que sdo da Empresa e 21,9% responderam
que sdo subcontratados ou trabalhadores temporarios;

e Conhece 0s riscos a gue esta exposto? — 96,6% conhecem 0s riscos a que esta exposto no seu local
de trabalho e 3,4% ndo conhece esses riscos;

e Utiliza maquinas no seu trabalho? — 87,2% utilizam maquinas e 12,6% nao utilizam;

e Explicaram-lhe o funcionamento da maquina junto da mesma? — 89,3% responderam que sim e
10,7% responderam ndo;

e Considera que as maquinas e equipamentos que utiliza sdo seguros? — 81,4% responderam sim e
18,6% responderam ndo;

e Considera que as ferramentas manuais estio em bom estado de conservagdo? — 67,2%
responderam que estdo em bom estado, 18,7% responderam que n&o estdo em bom estado e 14,1%
ndo utilizam ferramentas manuais;

o Utiliza os empilhadores? — 31,4% responderam que utilizam os empilhadores e 68,6%
responderam que ndo utilizam;

o Teve formacéo/informacdo para manobrar os empilhadores? — 61,2% responderam que tiveram
formacdo e 38,8% responderam que ndo tiveram;
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o Considera que os empilhadores estdo em bom estado? — 31,4% responderam que os empilhadores
estdo em bom estado e 68,6% responderam que os empilhadores ndo estdo em bom estado;

¢ Utiliza a ponte rolante? — 86,5% responderam que utilizam a ponte rolante e 13,5% responderam
gue ndo utilizam a ponte rolante;

o Teve formacéo/informacdo para manobrar as pontes rolantes? — 64,5 responderam que tiveram
formacdo e 35,5% responderam que ndo tiveram;

e Considera que as pontes rolantes funcionam corretamente? — 75,3% responderam que as pontes
rolantes funcionam corretamente e 24,7% responderam que ndo funcionam corretamente;

e Considera que o0s acessorios de elevacdo (cintas, correntes,.) estdo em bom estado de
conservagdo? — 78,8% responderam que 0s acessorios estdo favoraveis e 21,2% responderam que
ndo estdo favoraveis;

¢ Quando a sua maquina/equipamento esta com alguma avaria comunica ao seu superior? — 90,9%
responderam gque comunicam, 1,3% responderam que ndo comunicam e 7,8% nao trabalham com
maquinas;

¢ A manutencdo/intervencdo solicitada é realizada? — 88,6% responderam que a manutencdo é
realizada e 11,4% responderam que ndo é realizada.

¢ Ja alguma vez teve algum acidente com a sua maquina/equipamento? — 20,6% responderam que ja
tiveram algum acidente, 77,6% responderam que nunca tiveram acidentes e 1,8% responderam
gue ndo trabalham com maquinas;

o Considera que o equipamento foi melhorado? — 57,3% responderam que o equipamento foi
melhorado e 42,7% responderam que néo foi melhorado;

e Considera que existe possibilidade de ocorrer 0 mesmo acidente com a sua maquina e/ou
equipamento de trabalho? — 53,7% responderam que existe possibilidade de ocorrer 0 mesmo
acidente e 46,3% responderam que ndo existe essa possibilidade;

Em termos de oportunidades de melhoria em matéria de SST, foram sugeridas medidas como,
por exemplo: “Comprar maquinas novas porque muitas vezes rebarbadoras com cabegalho partido
sdo ajeitados com fita a volta da parte partida”; “Trabalhar com mais calma. Normalmente o
trabalhador é muito pressionado”; “Melhorar os EPI a nivel de 6culos mais ajustaveis e mascaras
de respirar com mais filtros, uma vez que as atuais ainda deixam passar muita sujidade”.

Considera-se que a consulta aos trabalhadores alvo da presente analise cumpriu 0s seus
propdsitos e atingiu os seus objetivos. A analise das sugestbes e comentérios deixados pelos
trabalhadores foi efetuada nas reunides com participacdo dos diretores de todos os departamentos.
Em termos globais, conclui-se que os trabalhadores tém consciéncia dos fatores de risco a que estdo
expostos e que os comentarios indicam, de uma forma geral, onde é necessario atuar. Quanto as
melhorias reportadas, verifica-se que 0s mesmos estdo cientes das principais necessidades e onde
deverd ser refletida a atuacdo, considerando que, em algumas situagGes, a melhoria é aplicavel a
todos os trabalhadores. Também ficou patente que existem aspetos a melhorar, nomeadamente:

o Formacdo/informacdo para manobrar os empilhadores;

o Verificagdo do estado geral dos empilhadores;

o Formacdo/informacdo para manobrar as pontes rolantes;

o Verificagdo do funcionamento das pontes rolantes;

o Verificagdo do estado geral dos acessorios de elevacéo.
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3.2. Anélise de atividades e elaboracéo de instrucdes de trabalho

A seguranca das maquinas tem uma importancia vital para a manutengdo da integridade
fisica e da saude dos trabalhadores. Para evitar acidentes com maquinas, deve-se, de acordo com
Barros (2007), tomar duas medidas centrais: Adquirir maquinas seguras e instalar, utilizar e manter
a maguina de forma adequada, seguindo as instrucdes de trabalho. Logo, as instrucdes de trabalho
desempenham um papel importante. Sendo uma peca que integra qualquer sistema de gestdo da
gualidade e da seguranca, devendo estar descritas, documentadas e comprovada a sua comunicacao
(Carolina, 2013).

A instrucdo de trabalho é o nome dado a um documento técnico que € utilizado para
explicar e padronizar tarefas operacionais. Faz a descri¢do ou ilustragdo de como se deve fazer uma
determinada atividade dentro de um processo (Carolina, 2013). Cada servigo/setor deve ter uma
série de instrucdes de trabalho que contemple todas as tarefas realizadas num determinado posto de
trabalho.

A instrucéo de trabalho é um documento normativo que se destina a descrever a maneira
correta de executar uma determinada atividade (operacéo e/ou tarefa) de modo simples e direto,
portanto, devera ser redigida passo a passo para que qualquer trabalhador ao executar tal atividade
descrita consiga obter resultados esperados pela mesma (Carolina, 2013). Algumas ferramentas que
se pode utilizar para se compreender as atividades e descrever o conteldo das tarefas estdo
sistematizadas na figura seguinte.

Manuais de Isntrugao
de Equipamentos

Fotografias

Figura 6 - Algumas ferramentas para ajudar na preparacéo das instrucdes de trabalho (Fonte: Carolina, 2013).

Algumas das vantagens em preparar instrugdes de trabalho é que para além de se manter e
unificar o conhecimento dos processos e atividades, aumenta o nivel de seguranca, facilitando a
andlise da tarefa e dos riscos associados, mesmo quando feito por pessoa e colaboradores que
desconhegam o processo (Carolina, 2013). Mas para se elaborar instrucdes de trabalho é necessario
atender alguns aspetos relevantes como (Carolina, 2013):

e Avaliar e testar todas as amostras de formularios de Instrucdo de Trabalho e padronizar aquele
que melhor se une com as necessidades da empresa;

e Envolver toda a equipa na descricdo das rotinas, ninguém melhor que o trabalhador para
descrever como é realizado o processo operacional;

e Seguir de forma critica passo a passo, pois a mesma sera um documento padronizado para
execucdo de atividades e contetdo para formagao;

Instrucdes de trabalho e seguranga de maquinas numa empresa de metalomecanica 31
Marlene Santos Matos, Hernani Veloso Neto

CESQUA, 2019, N. 2, pp. 21-38



CESQUA

N
l I S l a Cadernos de Engenharia de Seguranca, Qualidade e Ambiente
|4

instituto politécnico de gestao e tecnologia ISSN: 2184-2906

o Utilizar recursos didaticos para a descri¢do do passo a passo, fazendo com que o conteudo fique
objetivo;

e A seguranca para execucao das atividades é fundamental, para tanto é necessario que a Instrucédo
de Trabalho contemple os EPI para a execucdo das atividades de modo a proteger de acidentes;

e Uma Instrucdo de trabalho deve orientar o uso de recursos necessarios para a realizacdo da
atividade, depois de identificados os recursos pode-se orientar 0 uso correto de equipamentos,
inclusive os de prote¢éo;

o As distribuicbes das copias destes documentos devem ser controladas;

e As instrucdes de Trabalho devem estar sempre disponiveis dentro do setor/posto de trabalho;

e As instrucdes de Trabalho devem ser revistas sempre que houver alguma alteracdo ou mudanca
ao executar a rotina, ou caso ndo haja, fazer revisdo anualmente;

o Evitar usar termos muito técnicos ou muitas abreviagdes, se for essencial manter uma tabela de
orientagdo com o significado de cada um;

o Nunca utilizar o nome do trabalhador como executor e sim cargo/funcéo.

A Instrugdo de trabalho torna-se um documento oficial, que evidencia que 0 processo
executado resolve o esperado, pois é imprescindivel para a qualidade e seguranga na gestdo da
organizagdo (Carolina, 2013). Estes mesmos cuidados foram considerados no trabalho
desenvolvido, funcionamento como guia orientador da abordagem metodoldgica preconizada. No
procedimento colocado em préatica pode destacar-se que foi elaborada uma lista de verificagdo para
recolha de informacdo durante as visitas as diferentes unidades produtivas e diferentes maquinas.
Com a observagéo e entrevistas com os operadores, recolheu-se as praticas desenvolvidas em cada
uma das maquinas, tendo-se, a0 mesmo tempo, fotografado as vérias fases do processo da operagado
de cada maquina. Também se analisou 0 manual de instrucGes, avaliacdo de riscos e a lista de
trabalhadores com formag&o na respetiva maquina, para se verificar quais as pessoas que estavam
habilitadas e autorizados, e as que precisavam de estar.

A lista de verificacdo é constituida pelo nome da empresa, o setor/departamento, 0 nome da
maquina/operacdo, 0 nome do responsavel, a data que foi realizada, o pavilh&o a que corresponde, o
cddigo da maquina, o contacto do responsavel. Também foram analisados aspetos relacionados com
0 manual de instrugdes da maquina, as formas de operacdo, 0s perigos e riscos da atividade, as
medidas de prevencdo e protecdo, os acidentes/incidentes de trabalho com o equipamento e 0
descarte dos residuos gerados na maquina. Foram analisadas as opera¢fes de 26 maquinas. Na
Figura 7 sistematiza-se alguns dados obtidos desse procedimento.

Em termos de principais conclusdes, 17 colaboradores responderam que existe manual de
instrucbes na maquina que operam, enquanto 9 colaboradores responderam que ndo. Se receberam
formagdo para utilizar a maquina, 19 colaboradores responderam que sim e 7 colaboradores
responderam que ndo receberam formagdo. Registou-se quem ndo recebeu formacdo para utilizar a
maquina para que pudessem vir a receber. Os trabalhadores entrevistados também ndo conseguiram
precisar que tipo de informacdo/formacao de seguranca receberam.

Relativamente a operagdo da maquina, foi feita a descricdo de como o trabalhador executa a
operagdo. Quais as protecdes que a maquina tem, alguns colaboradores ndo responderam a esta
pergunta, outros responderam que as protecdes que a maquina tem é a porta de seguranca, barreiras
fisicas, protecdo de alarme, sensores e botdo de emergéncia. Se estavam expostos a algum
perigo/risco, 0s 26 colaboradores que foram entrevistados responderam que sim, tendo destacado os
seguintes aspetos: corte, esmagamento, ruido e radiagdes laser.

Instrucdes de trabalho e seguranga de maquinas numa empresa de metalomecanica 32
Marlene Santos Matos, Hernani Veloso Neto

CESQUA, 2019, N.° 2, pp. 21-38



CESQUA

N
I I S l a Cadernos de Engenharia de Seguranca, Qualidade e Ambiente
”

instituto politécnico de gestao e tecnologia ISSN: 2184-2906

m Existe manual de instrucdes

m Receberam formacéo

= A formagcéo foi registada

m Est4 expoto a algum tipo de perigo

m J4 teve algum acidente de trabalho na maquina
Comunicou o acidente

OHouve investigacdo do acidente de trabalho na méquina

Comunicaram-lhe as corre¢des do acidente de trabalho na maquina

22

0 0 2

1
==

Sim Néao

Figura 7 - Respostas que foram dadas por alguns colaboradores.

Relativamente ao tipo de residuos que sdo gerados, os trabalhadores responderam po, 6leo,
aparas, limalhas e restos de chapa. Relativamente ao destino dado aos residuos, responderam que 0s
residuos vao para o contentor da sucata, dos 6leos e do material. O que fazem em caso de
acidente/emergéncia, os colaboradores responderam que carregam no botdo de emergéncia e ligam
para 0 socorrista ou superior hierarquico. No que concerne com as regras de seguranca, alguns
trabalhadores sinalizaram alguns exemplos: ao abrir a porta o sistema automatico ird parar;
indicaram que ndo se devia passar para o interior da maquina com a mesma em funcionamento; que
se devia ter cuidado para ndo colocar a médo na zona onde soldou; que se devia evitar olhar para a
soldadura; ndo se aproximar da maquina com a mesma em funcionamento; ndo andar em cima da
maquina. Também existiram trabalhadores que responderam que ndo sabiam quais eram as regras
de seguranca.

Relativamente aos EPI a utilizar, os 26 colaboradores entrevistados responderam capacete de
protecdo, protecdo de ouvidos, luvas de protecdo, calcado de protegdo, protecdo de olhos, fato de
protecdo e, em alguns casos, usar mascara de soldar. Se ja teve algum acidente de trabalho na
maquina, dos 26 colaboradores entrevistados, quatro trabalhadores j& tiveram um acidente. Se
comunicaram o acidente de trabalho na maquina, todos indicaram que sim. No que concerne com o
tipo de lesGes, responderam que a maquina apertou a méo, pisou os dedos e noutro caso saltou uma
limalha para o olho. Se houve investigacao do trabalho na maquina, trés responderam que sim e um
respondeu que ndo. Por fim, ao questionar-se se Ihes foi comunicado as corre¢des a considerar, dois
colaboradores responderam que sim e dois colaboradores responderam que ndo.

Concluiu-se que cada maquina deveria ser acompanhada de um manual de instruces em
portugués. O manual de instrugdes que acompanha a maquina deve ser um «manual original» ou
uma «tradugdo do manual original»; neste caso, a traducdo sera obrigatoriamente acompanhada de
um «manual original» (Silveira, 2019). A titulo de exce¢do, o0 manual de manutencdo destinado a
ser utilizado por pessoal especializado que depende do fabricante ou do seu mandatario pode ser
fornecido numa Unica lingua comunitaria que seja compreendida pelo referido pessoal (Silveira,
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2019). Por fim, os colaboradores deveriam ter conhecimento das prote¢des que a maquina tem e
guais as regras de seguranca a cumprir na organizagdo. Uma outra oportunidade de melhoria seria
haver mais integracdo da opera¢do com a seguranga como, por exemplo, fazer algumas atividades
gue envolvam esses trabalhadores nas campanhas de informacéo e formacdo de SST da empresa.

Foram elaboradas 26 instrucbes de trabalho para os respetivos equipamentos estudados,
tendo por base 0 modelo ja existente na empresa. Foram colocadas todas as informagdes tidas como
mais relevantes recolhidas no terreno, seja pela observacdo, pelas entrevistas, pelo mapa de riscos,
pelo manual de instrugdes ou pelas fotografias tiradas. O manual de instru¢des foi Gtil para se retirar
algumas informagdes em termos de sinaliza¢éo e do procedimento da maquina, e ainda se analisou e
atualizou as listagens de trabalhadores habilitados nas respetivas maquinas. Na Figura 8 apresenta-
se um exemplo de instrucdo de trabalho, tendo sido retirados alguns dados por questbes de
anonimato e confidencialidade.

INSTRUCAO DE TRABALHO

==/=ss
AAAL OQCOOD © I 1=

Contro de Maquinagem HI-TECH 450AL PROCEDIMENTO / OPERACOES
1413

Ly noe Centro de Maquinagem HI-TECH 450AL PROCEDIMENTO / OPERAGOES
151413

Figura 8 — Exemplo de instrugdo de trabalho preenchida

Apos a realizagdo de cada instrugdo de trabalho, foi-se novamente ao posto de trabalho para
se interpretar em conjunto com o trabalhador e fazer-se as necessarias corre¢des. Esta fase foi feita
as vezes que foram necessarias, até ficar bem explicito e aceite 0 documento. Depois disso, as
instrugBes de trabalho eram analisadas e validadas pelo Departamento de Ambiente e Seguranca e
pelo Departamento de Producdo e Manutengdo. Apos aprovacao global, as mesmas eram impressas
em A3 ou A4, encapadas e colocadas ao lado da maquina juntamente com a lista de trabalhadores
autorizados. Por ultimo, realizou-se a informacdo e formagcdo com os respetivos trabalhadores, a
medida que as instrugdes de trabalho eram aprovadas e preencheu-se um registo de acdo de
formac&o, tendo por base um modelo j& existente na organizagao.

Notas Finais

A importancia e seguran¢a de maquinas é, atualmente, cada vez mais relevante na atividade
produtiva. A crescente sofisticacdo dos bens das empresas devera ser acompanhada pelo aumento
dos niveis de seguranca das maquinas e dos controlos de riscos dos trabalhadores que as operam.
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Contudo, ficou patente no estudo que existem alguns aspetos que ainda carecem de melhoria para se
obter uma maior seguranca de méaquinas e de seguranca no trabalho, de uma forma mais global. E
necessario garantir que todos 0s equipamentos tém os respetivos manuais de instrugdo, cumprindo
0s preceitos legais comunitarios e nacionais, que todos os operadores tém informacédo e formacédo de
seguranca sobre os seus postos de trabalho, nomeadamente no que diz respeito aos equipamentos de
trabalho utilizados, e que as maquinas apenas sdo manuseadas por pessoas habilitadas para o efeito.

Do ponto de vista pessoal e técnico, a estudo permitiu a solidificacdo de conceitos e de
principios de seguranca de todos os agentes envolvidos. Também proporcionou uma maior
interacdo dos trabalhadores com as tematicas da seguranga, pela anélise de manuais de instrucGes e
de outras instrucdes de trabalho ja realizadas, pela troca de opinides e sugestbes de seguranca, pelas
informac0es e formagdes de seguranca recebidas e até pela perce¢do da relevancia do departamento
de SST. Desta forma, ainda foi possivel solidificar também o conhecimento dos trabalhadores sobre
0 Sistema da Qualidade, Ambiente e Seguranga da Empresa, o que certamente contribuiu, e
continuard a contribuir, para um desempenho mais consistente e rigoroso, fornecendo maior
seguranca e capacidade na execucdo das atividades profissionais.

Numa perspetiva de continuidade futura do trabalho desenvolvido, era importante
continuar-se este processo, por forma a que todos os equipamentos de trabalho da empresa
estivessem dotados das respetivas instrucbes de trabalho, e referentes acOes de
informacdo/formacédo de seguranca e listagens de pessoas autorizadas. Serd importante manter esta
abordagem participativa, envolvendo-se os diferentes interlocutores e considerando-se os diferentes
contributos, por forma a se tornar a seguranca mais integrativa e os trabalhadores mais
comprometidos com a problematica da seguranca de maquinas.
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